
運 営 規 程             
事業所名 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム フ ラ ワ ー 園 
所在地 名古屋市中川区尾頭橋四丁目１０番１８号 

介護保険指

定番号 愛知県 第２３７１０００２０５号 

代表者 理事長   河津 惠子 
管理者 吉田 貴宏 

運営規程 

（目   的）身体上又は精神上著しい障害があるために、常時の介護を必要とし居宅においてこれを受けることが困難なお年寄りに

対し、指定介護福祉サービスを提供します。 
（運営方針）入所者の人格を尊重し、施設サービス計画に基づき、可能な限り居宅における生活への復帰を念頭に置き、入所者が

その有する能力に応じ、自立した日常生活を営むことができるよう、常に入所者の立場に立った適切なサービスを提供

します。 

職員体制 

職  種 施設長      生活  

相談員 介護職員      看護職員      機能訓練

指導員 医師 介護支援

専門員 
管理 

栄養士 

職 員

数 

常 勤 
専従 1 1 19 3 １  1 2 
兼務         

非常勤 
専従   11      
兼務      ４   

利用定員 ６０名  （別に、短期入所生活介護利用定員 9 名） 

ご利用料 

 

ご入所に 
あたって 

ご入所にあたり、以下のことにご留意願います。 
・居室・設備・器具等は本来の用法にしたがってご使用下さい。これに反したご使用方法により破損等が生じた場合、賠償していた

だくことがあります。 
・全館禁煙となっておりますのでご了承下さい。飲酒は健康面に配慮して制限させていただく場合もあります。 
・現金等の管理  ①入所者の年金・恩給・生活補給金等は、フラワー園が指定する金融機関の口座に預金するものとし、施設は、

これを責任もって管理いたします。 
            ②入所者の日常的な生活費用に関する金銭出納管理は、これをフラワー園に委託することができます。この場

合、預金はフラワー園が指定する金融機関の口座にするものとし、施設は、これを責任もって管理いたします。 
            ③いずれの場合も、預金通帳・年金証書及び印鑑は施設にてお預かりします。また、その預金通帳については

キャッシュカードの作成はできません。 
その他、重要事項説明書をご覧下さい。 

緊急時に 
ついて 

サービス提供中に事故等が発生した場合、ご家族に連絡をさせていただくとともに、協力医療機関（医療法人親和会 富田病院）の

指示に従います。 

相談窓口 

当事業所につきまして、相談・苦情等がありましたら下記連絡先までご連絡下さい。 
 
   特別養護老人ホーム フラワー園             TEL 052-321-2251    FAX 052-321-8013 
   名古屋市健康福祉局介護保険課            TEL 052-972-2592    FAX 052-955-3367 
   愛知県社会福祉協議会 運営適正化委員会     TEL 052-212-5515    FAX 052-212-5514  

   愛知県国民健康保険団体連合会 介護福祉室     TEL 052-971-4165    FAX 052-962-8870 
     
社会福祉法人フラワー園は、NPO 法人「あいち福祉オンブズマン」に加入しております。 
以下の連絡先にもご相談下さい。 
 
   NPO 法人「あいち福祉オンブズマン」  FAX 052-228-1738 
   （専用のシートがありますので事務所までご連絡ください） 
                                           
 

令和７年 4月１日現在 

!"#$% !"#$& !"#$' !"#$( !"#$)

%*+,-./01203 4567 4897 84:7 9:57 ;;<5=>7

?@ABCDE

F;G1203

HIJKE1203 LMI+NOPQRS))7TUI+NOP'&Q7R%%V%7WXYZ[\]^_`abcdcefg

hijkABCD1l03

kmnoABCD1%p3 koqrst%)QQ7Tuvd)QQ7wnoqrst+x%)QQ7

'QQR%==671\]^_`abcdcef3

%)QQ7

2yz{|}~�w�87�2w�������t��?@w<<7�2;;���������?@w67�2

U�����?@�w%>7�2w;�#��?@�w=7�2ww���� ¡?@¢w<47�2

z{��£¤¥¦?@§w<5:7�lw¨©ªzjk?@§w<<47�lw«¬­®¯°?@�w�>7�2

�±²"#³´��?@�w=�7�lwU�����?@§w>>7�lwU�����?@¢w<<7�l

µ¶·~�?@�w<57T,¸~�¹´?@w>997�l


